VERIMLILIK

Iktisadi anlamda “verimlilik” girdilerin ciktilara oraninin matematiksel
ifadesidir.

Genelde ise,”Verimlilik”,insanlarin ihtiyac¢larini karsilayan kaynaklarin
etkinliginin 6lcusidir diye tanimlanmaktadir. Nedir bu kaynaklar? Biyolojik,
fizyolojik, sosyal, beseri, maddi-manevi is hayatini ve her turlud hizmet alanini
kaynak olarak saymak mimkin.

Hizmet kaynaklarini etkin kilacak olan kuskusuz calisanlarin performansidir. Ama
gel gor ki hicte 6yle olmuyor.

Gectigimiz hafta sonu yurt disindan gelen ciiz-i bir nakiti her zaman aldigimiz
TC. Devlet Bankasina gittigimizde, anlayamadigimiz bir sistemden s6z edilerek
odenemeyecegi bildirildi. Kim bilir belki de dévizleri yoktu! Bir iki daha
devlet, 6zel banka dolastik olmadi. Ve edindigimiz bilgi dogrultusunda neticede
bizim emektar PTT gisesi dnunde kendimizi bulduk. Nami Osmanliya kadar dayanan
PTT'miz de isimiz zor olmadi. Kolayca halledildi. Yolculandik.

0 an, benzer bdylesi durumlar acaba kamu hizmeti veren diger kurumlarda da
yasaniyor mu? Dedim kendi kendime. Ve asil verimliligi disuren gec¢ gelip, erken
giden memurlar dedikodusu geldi aklima. Ne varki? Devletin isini yapan
memurlardir. Onlari zan altinda birakmak, 6rselemek dogru olmaz, yakismaz da.
Dogru olan: Personelin psikolojik glcini harekete gecirerek, hizmet
kaynaklarindan beklenen verimin alinmasidir. Diyerek kendimizce kisa bir yorum
yapmayl yegledik.

Verimin azda olsa disme ihtimaline karsi veya dismesi halinde Merkezi Hikimet ve
mahalli idareler, miulki idare amirleri, uyarici emirler yayinlayarak duruma
midahale ederler. BOyle bir durum var mi? Yok mu? Bilinmez ama
Cumhurbaskanliginin Konuya iliskin 2018/13 genelgesinin son paragrafi sodyle:
“.Bu itibarla; kamu kurum ve kuruluslarina yapilan tiim basvurularda, talebin
sonu¢landirilmasi baska bir idari makamin gérev alaninda kalsa dahi, basvurular
aninda incelenerek takip edilecek, talebin ilk basvuru yerinde
neticelendirilmesine 6zen gosterilecek, basvuru sahibine yapilan islemler
hakkinda gecikmeksizin nihai ve kesin bilgi verilecek, basvurularin siiratli ve
dogru sonuc¢landirilmasi amaciyla gerekli tiim tedbirler alinacaktir.”

Emir acik ve net. Islemi sonlandirmada kacis yok. Benim konum dedil diyerek
isten siyrilmakta yok. Yurttas olarak bekledigimiz: Tanzimattan sonra sikca
kullanilan KAHT-I RICAL tabirinin (ilgili Makalemiz gecen sayilarda mevcuttur)
deyiminin tekrar gindeme tasinmamasidir.


https://gumushanedenhaber.com/verimlilik/

