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TOBB
Oda /Borsa Akreditasyon Sistemi kapsaminda 2016 yilinda yapilan belgelendirme
denetimleri sonucu Akredite 0Oda statisi kazanan Gimishane Ticaret ve Sanayi
Odasi, bu tarihten itibaren dlzenli olarak yapilan gelistirme ve
denetleme ziyaretlerini basari ile gecerek almis oldugu Akreditasyon Belgesini
yeniledi.
TOBB
Oda /Borsa Akreditasyon Sistemi 11. D6nem Akreditasyon slirecinde yer alan ve
her yi1l duzenli olarak yapilan denetlemeler

sonucunda Akreditasyon sertifikasini
yenilemeye hak kazanan Gumishane Ticaret ve Sanayi 0Odasi (GTSO) ’Tirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi(TOBB)
Baskani M. Rifat Hisarciklioglu’nun ev sahipliginde, Ticaret Bakani Ruhsar
Pekcan’in katilimi ile dizenlenen sertifika tdreninde Akreditasyon Belgesini
aldi.
Tlirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) konferans salonunda diizenlenen tdrenle

belge
yenilemeye hak kazanan diger oda ve borsalarla birlikte Akreditasyon Belgesini
TOBB Baskani M.
Rifat Hisarciklioglu’nun elinden alan GTSO Yoénetim Kurulu Baskani Ismail Akcay,
kendilerine verilen bu belge ile
Gumushane Ticaret ve Sanayi Odasinin Avrupa standardinda hizmet veren ve
verdigi bu hizmeti her yil daha da
artiran bir oda oldugunun bir kez daha tescillendigini soOyledi.
2016 YILINDA 5 YILDIZLI HIZMET SUNDUGUMUZU TESCIL ETTIRDIK
Glimushane
Ticaret ve Sanayi Odasi’nin 2016 yilinda Bagimsiz Denetc¢i Kurulus  Tirk Loydu
tarafindan yapilan denetleme
sonucunda Akredite olmaya hak kazanan
226. oda oldugunu ifade eden Baskan Akcay, ‘' Akreditasyon demek bir kalite
sistemi demektir. Bizde bu kalite
sistemine entegre bir oda oldugumuzu 2016 yilinda aldigimiz
belge ile gdsterdik. Ingiltere’de Londra Ticaret Odasi, Almanya’da Berlin
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Ticaret Odasi, Istanbul’da Istanbul Ticaret Odasi iiyelerine nasil hizmet
veriyorsa bizde Akredite oda olarak Uyelerimize ayni kalitede hizmet
sunuyoruz.

Tlrkiye’'de toplam 365 oda ve borsa var. Bu oda

ve borsalarimiz icinden yapilan belgelendirme denetimi sonucunda basarili
olanlar Akreditasyon Belgesini almaya hak kazaniyor. Ancak Akreditasyon
sisteminde sadece bu belgeyi almak yeterli olmuyor. Her yil belirli araliklarla
yapilan gelistirme ve denetleme ziyaretleri ile Akreditasyon Sisteminin
istedigi hizmet standartlarini yerine getirilip getirilmediginiz ve bu
standardin lzerine c¢ikmak icin ne gibi calismalar yaptiginiz titizlikle takip
ediliyor ve denetleniyor. Eger bu denetlemelerde basarili olursaniz belgeniz
yenileniyor. Bizimde belgemizin tekrar yenilenmesi Gumishane Ticaret ve Sanayi
Odasi’nin hizmet kalitesinin tim dinyadaki gelismis oda ve borsalarin verdigi
hizmet kalitesinde oldugunun ve bu hizmeti her gecen giin daha ilst seviyelere
tasidiginin en acik goOstergesidir.

Iltimas, torpil yok
Torende

yaptigi konusmada TOBB'un oda ve borsa sistemini tim diinyaya ihrac¢ edecek
konuma geldiklerini belirten Turkiye

Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Baskani M. Rifat Hisarciklioglu, ‘’ Odalar ve
borsalar Akreditasyon uygulamasiyla dinya standartlarina ylkseldiklerini
belgelediler. Bu belgeyi biz vermiyoruz. Belgeyi ben versem 365 oda ve borsaya
akreditasyon belgesi veririm, sec¢imleri de garanti ederiz. Belgeleri bagimsiz
bir kurum veriyor. Yani iltimas, torpil burada islemiyor. Tum dinyaya bizim
sistemi ihrac¢ edecek konuma geldik. Mesela Tirk Cumhuriyetlerinden, 57 Islam
Ulkesinden talepler var. Oda ve borsa sistemimizi 6grenmek istiyorlar. Hatta
kanunlarini hazirlamamizi istiyorlar, onlari da hazirliyoruz. Kiskanclik
yaparak bilgileri kendimize saklamiyoruz. Bilgi ve deneyimlerimizi onlarla da
paylasmaya basladik. Hatta bizim sistemimizi yirirlige koyan ulkeler oldu.
Belgeyi aldik is bitti yok

Gecen

y1l 115 oda ve borsada akreditasyon denetimleri yapildi ve bunlardan 103’inin
belgelerini yenileyebildi. Belgeyi

aldik, is bitti yok. Onlar da kendilerini yeniliyorlar. Uyelerimiz bizden daha
fazla nasil hizmet bekliyorlar, bunu gérmemiz lazim. Camiamiza yakisan kalitede
ve aktif calisan kurumlar olmamiz lazim. Bu camiaya hizmet, esasinda milli bir
gbérev. Insallah hep birlikte camiamizi ve ilkemizi daha ileri noktalara
tasiyacagiz.” diye konustu.
Ticaret

Bakani Ruhsar Pekcan da yaptigi konusmada, bakanlik olarak politika olusturma
sireclerinde sivil toplumun goéris ve dnerilerini cok dnemsediklerini
belirterek, oda ve borsalarla Tiurkiye’'nin glc¢lu yarinlari ic¢in birlikte
calistiklarini soyledi.
Akreditasyon Giiven, Kalite ve Marka Demektir

Bakan

Pekcan, 21. ylzyilin kiresel ekonomisinde akreditasyonun 6neminin farkinda
olduklarini dile getirerek, “Akreditasyon given demek, kalite demek,

kalite ise marka demek. Bu denli rekabetc¢i bir diizende, oda ve borsalarimizin
akreditasyonu son derece 6nemlidir. Akreditasyon, oda ve borsalarimizin
giivenilir ve kaliteli hizmet sundugunun 6nemli bir géstergesidir. Onimizdeki
donemde, Ulkemiz ekonomisi icin cok O6nemli olan oda ve borsalarimizi daha da
guclendirmek temel hedeflerimizden biridir. Daha glic¢liu bir ekonomi icin
kaliteli hizmet sunan, kurumsallasmis, Avrupa ve dinya oda borsa sistemiyle



uyumlu, Uyelerinin talep ve ihtiyac¢larina guvenilir hizli ¢6zimler sunan, is
dinyasinin g6zinde glvenilirligini saglamis ve kendini daima gelistiren glgli
oda ve borsalara ihtiyacimiz var. Gu¢lu Tirkiye, gic¢li ekonomi, gic¢li oda
borsa, guc¢li tacir ve sanayici demektir. Biz de bu biling¢le, tim oda ve
borsalarimizin gerekli kosullari yerine getirerek akredite olmalarini
saglamaliyiz.” ifadesini kullandi.

TOBB

Ikiz Kulelerde Gerceklesen Plaket Térenine Giimiishane Ticaret ve Sanayi Odasini
temsilen GTSO Y6énetim Kurulu Baskanimiz Ismail Akcay, Meclis Baskanimiz Adem
Kose,

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcimiz Kamuran Gindiiz, Ydnetim Kurulu Uyesi Genel
Sekreterimiz Lutfi Kilic ile Akreditasyon Sorumlusu Cahit Bal katildi.



