GTSO, YUKSEK STANDARTLI ODA STATUSUNE KAVUSTU

[x]

TOBB Oda /Borsa Akreditasyon Sistemi c¢alismalari kapsaminda 11. Ddnem
Akreditasyon silirecinde yer alan GUmishane Ticaret ve Sanayi Odasi (GTSO) yapilan
belgelendirme denetimini gecerek Akreditasyon Statisl almaya hak kazanan 226.
Oda oldu.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan uygulanan 0Oda-Borsa
Akreditasyon Sistemi kapsaminda 11. Ddnem Akreditasyon sirecine dahil edilen
Gimiishane Ticaret ve Sanayi Odasi Tirk Loydu Vakfi Iktisadi Isletmesi Denetcisi
tarafindan yapilan denetlemede basarili olarak Tirkiye’'deki 365 oda ve borsa
arasindan Akredite oda statlsini almaya hak kazanan 226. oda oldu.

Yapilan denetleme sonucunda Avrupa standardinda hizmet veren bir oda
olduklarinin tescil edildigini belirten GTSO Ydénetim Kurulu Baskani Ismail
Akcay, yetkili denetc¢i kurulus olan Tirk Loydu denetc¢isi tarafindan vyapilan
belgelendirme denetimi sonucunda basarili olan Gimishane Ticaret ve Sanayi
Odasi’nin Akredite olmaya hak kazanan 226.oda oldugunu soyledi. Tirkiye'’de
toplam 365 oda ve borsa oldugunu belirten Baskan Akcay, ‘’Bu denetleme sonucu
elde edilen basari Gumishane Ticaret ve Sanayi Odasi’nin hizmet kalitesinin
tim dinyadaki gelismis oda ve borsalarin verdigi hizmet kalitesinde hizmet
verdiginin en agik gbéstergesidir. Akreditasyon demek bir kalite sistemi
demektir. GTSO olarak bu siteme entegre oldugumuzu yapilan denetlemede basarili
olarak gosterdik.”

AVRUPA STANDARDINDA HIZMET VEREN ODA OLDUGUMUZU GOSTERDIK

“Ingiltere’de Londra Ticaret Odasi, Almanya’da Berlin Ticaret Odasi,
Istanbul’da Istanbul Ticaret Odasi Ulyelerine nasil hizmet veriyorsa biz de
Akredite oda olarak GuUmushane Ticaret ve Sanayi 0Odasi olarak {lyelerimize ayni
hizmetleri sunan hizmet standardi yiiksek bir oda oldugumuzu gésterdik. Insallah
glin gectikce lyelerimize vermis oldugumuz hizmet kalitemizi akreditasyon
sistemiyle gelistirerek her gin biraz daha (st seviyelere tasiyacagiz. Basta
Genel Sekreterimiz ve oda personelimiz olmak lzere bitin ekibimizin ylksek
O0zveri ve fedakarlikla  vylrittiglu calismalarin Akredite oda olmamizda blyuk
katkilari olmustur. Tim calisma arkadaslarima ayri ayri tesekkir ediyorum.
Ayrica oda Yonetimimize ve Meclisimize de  ylrdtilen bu calismalara verdikleri
katkilardan dolayi tesekkiir ediyorum. GTSO olarak yakaladigimiz hizmet
kalitesinden hicbir sekilde o6din vermeden daha da ylikselterek calismalarimiza
devam edecegiz.’’ dedi.
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