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Kuruldugu 2007 yilindan bugiine binlerce Gimishaneli gence is ve ekmek kapisi
olan Gumishane Cagri Merkezi’nde yasanan sorun krize dontsuyor.

Gumushane Cagri Merkezi Glmishaneli hemserimiz Aydin Dogan’a ait Dogan Grubunca
2007 yilinda kurulup faaliyete gecirilmisti. Dogan Cagri Merkezi 2015 yilinda
ise Dogan Grubu tarafindan ARVATO firmasina devredildi.

Edinilen bilgiye g6re ARVATO firmasi, bugline kadar pek c¢ok firma gibi D-Smart
firmasinin da cagri islemlerini yapiyordu. Ne olduysa gectigimiz pazartesi
glininden beri D-Smart firmasi ARVATO ile anlasmasini fesih etti. ARVATO cagri
merkezi ile devam etmeme karari aldi.

Edinilen bilgiye g6re ARVATO’nun 12 Ekim’de D-Smart ile olan isleri tamamen
bitmis olacak. Bu gelismeden sonra D-Smart’i bahane eden ARVATO, calistirdigi
personeli magdur edecek kararlar aliyor. Halbuki; Calisan 500 kisi D-Smart’ain
degil ARVATO’nun elemani.

Su anda yaklasik 500 kisinin calaistigi ARVATO Cagri Merkezi, gelismeler
konusunda calisan personele ve kamuoyuna yazili beyan ve aciklamada bulunmuyor.
S6z1lu olarak grup grup personel toplanip bilgilendiriliyor. Edinilen bilgiye
gore su anda ARVATO, hizmet verdigi Vodafone firmasina 75-80 kisinin belli
sartlarda gecisini yapti. Fakat daha Onceki haklardan bazi haklar bu yeni
durumda yok. Vodafone'u tercih etmeyenleri ise lcretsiz izine ayiracagini
soyluyor.

Diger ARVATO firmasi; 17 Kasim’a kadar pandemiden dolayi isci c¢ikarma yasagi
oldugu icin isc¢i c¢ikarmiyor ama devlet destekli ilcretsiz izne ayiracaklarini
soyluyorlar. Butdn calisanlar su an tedirgin. Calisanlara herkesin net
anlayacagi sekilde olayi anlatan, izah eden yazili herhangi bir bildirim ve
bilgi verilmiyor onun icin de calisanlar hem stres, hem magduriyet yasiyor.
Konu ile ilgili gazetemize degerlendirmelerde bulunan vatandaslarimiz, “Yaklasik
500 kisinin bu pandemi doneminde ve kis mevsimi basinda magdur edilmeleri kabul
edilir bir olay degildir. ARVATO firmasinin siradan bahanelerde calisan
hemserilerimizi magdur etmesini kesinlikle kabul etmiyoruz. Firmanin bir
misterisi gitti ise yerine baska misterilerle anlasmasi gerekir. Musteri bulma
konusu ARVATO'nun kendi sorunudur. Bu konuyu calisan magduriyetine donlistiirme
hakki yoktur. Her dereceden Gimishane ydneticileri ve siyasetcileri bu konu ile
acil olarak ilgilenmeli, yaklasik 500 vatandasimizin ekonomik ve sosyal
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magduriyetine engel olmalidirlar. Zaten 6grencinin gelmedigi sehirde bir de
béyle bir karar alinmasi ve uygulanmasi esnafi da olumsuz etkileyecektir. Sdéziln
kisasi; her calisan hemserimiz, Glmishane Cagri Merkezi’nde ayni haklari ile
magdur edilmeden calismaya devam etmelidir. Onun ig¢in bu konuda acil 6nlemler
alinmalidir” dediler.
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