HASTA MAHREMIYETI SORUN MU?
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Mahremiyet Arapca bir kelime, haram, mahrem kdéklerinden gelmekte ve Tirkcede
gizli, kisiye 6zel, baskasinin bilmesi, gdrmesi yasak olan gibi anlamlarda
kullanilmaktadir. Saglik alaninda; hastanin saglik durumu ile ilgili tibbi islem
ve degerlendirmelerin makul bir gizlilik icerisinde ylritilmesini ifade eder. Bu
gizlilik, hastanin muayenesi, teshis, tedavi slire¢lerinin bedensel ve bilgi,
belge mahremiyetini kapsamaktadir. Bu mahremiyetin istisnalari olmakla beraber,
hastanin saglik kurumundan ayrilmasi ve o6limiinden sonrasinda da devam eder.
Saglik kurumlarinda 6zellikle hastanelerde hasta mahremiyetine saygi
gosterilmesi ve korunmasi, saglik sistemi tasaraimcilarinin gérevi, saglik kurumu
yoneticilerinin sorumlulugu, saglik calisanlarinin yapmasi ve 6zen gOstermesi
gereken uygulamalar ve hasta ve yakinlarinin uymasi ve saygili duymasi gereken
kurallardir.

Saglik sistem tasarimcilarindan, ydneticilere, uygulayicilardan haklari ihlal
edilenlere kadar herkesin katilimiyla, hastane ve diger saglik kuruluslarinda
mahremiyet ihlallileri zirve yapmaktadir. Bu iddia lizerine hasta sikayeti
istatistiklerine bakacak ilgililer, mahremiyet ihlalli sikayetlerinin %1-3
arasinda degistigini gdérerek ne kadar ¢ok abarttigimi disinebilirler. Fakat
hastanede secici bir algi ile isleyisi gdzlemleyen her kisi, bu sdylenenin
dogrulugunu gorecektir. Bizim kultdrdmiz ve inanclarimiz acisindan da cok dnemli
olan mahremiyet kavrami, ihlallerin yayginligi nedeniyle siradanlasmistir.
Mahremiyet ihlalleri hasta muayene odalarinda baslar. Muayene sirasi gelen
hasta, muayene odasina girdiginde odada bulunan, sekreterin, diger saglik
calisanlari ve onlarla birlikte olanlarin, diger hasta ve hasta yakinlarinin
mahremiyetini ihlal ettigini anlar. Hasta, kendi ve hekimi disinda bircok
kisinin bulundugu bu ortamda hastaligini anlatmak, muayene olmak, teshisini
ogrenmek, tedavi O6nerisini almak durumunda kalir.

Yetkililer, hasta yogunlugu nedeniyle kayit islemlerini yapsin diye, muayene
odalarinda sekreterler gorevlendirmektedir. Fakat bu uygulamanin dogrudan bir
tibbi gereklilik olmayisi, mahremiyet ihlalinin gdstergesidir. Hasta
mahremiyeti, kisisel gizlilik ve tibbi etkinlik, hekim ve hastanin —hastanin
yaninda bulundurmak istedigi refakatc¢isi haric¢- muayene odasinda yalniz olmasini
ve slire¢ boyunca rahatsiz edilmemesini gerektirir.

Tetkik Unitelerinde, 6zellikle gorintileme birimlerinde uygun soyunma-giyinme
b6lmelerinin olmayisi, olsa bile birkac¢ hastanin birlikte alinmasi ve 6zensizlik
mahremiyet ihlalini artirmaktadir.

Hasta servislerinde, birden fazla hastanin oldugu odalarda hasta yataklarinin
perde ile ayristirilmamis olmasi, tasarim veya uygulama ac¢isindan mahremiyet
ihlali sorunudur. Ayni zamanda hastaya midahale esnasinda, diger hasta, hasta
ziyaretcileri ve refakatcilerinin ayni ortamda olmasi bir baska sorundur.

Yogun bakimlarda, hastalarin vicutlarinin acik yatirilmasi, hastalar arasinda
bdolmelerin bulunmamasi, ameliyathanelerde operasyon yapilacak bdlge disinda
bedensel mahremiyetinin saglanmamasi, mahremiyetle ilgili diger sorunlardir.
Sonu¢c olarak hasta mahremiyetinin saglanmasi cok boyutludur. Bu yazida sadece
bedensel mahremiyet konusu kismen gindeme getirilmistir. Sorun, hem bir sistem
tasarimi, hem uygulama, hem de kiltirel ve yasam tarziyla ilgilidir. Ozel yasama
saygl, kurallar konusu oldugu kadar, inancimizin da geregi ve bir medeniyet
gostergesidir. Bu nedenle saglik kurumlarindan baslayarak bitin yasam alanlarina
bu saygiyi yaymaliyiz.

Kaynak: Giinebakis gazetesi

Kaynak linki:
http://www.gunebakis.com.tr/hasta-mahremiyeti-sorun-mu-makale,7499.html


https://gumushanedenhaber.com/hasta-mahremiyeti-sorun-mu/
http://www.gunebakis.com.tr/hasta-mahremiyeti-sorun-mu-makale,7499.html

Do¢ Dr. Sedat BOSTAN

Gumishane Universitesi

Saglik Bilimleri Fakiltesi
Saglik Yoénetimi BOlumu

>k 5k %k >k ko

Gumushane University

Faculty of Health Sciences
Healthcare Management Department
sbostan29@gmail.com


mailto:sbostan29@gmail.com

