Hac ve umre islemleri, e-Devlet iizerinden yapilacak
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Diyanet Isleri Baskani Prof. Dr. Ali Erbas, Hac ve Umre Hizmetleri Genel
Midirligu tarafindan hazirlanan “Hac Islemleri E-Devlet Kapisinda” tanitim
programina katildi.

Diyanet Isleri Baskani Prof. Dr. Ali Erbas, Hac ve Umre Hizmetleri Genel
Midiirligiu tarafindan hazirlanan “Hac Islemleri E-Devlet Kapisinda” tanitim
programina katildi.

Diyanet Isleri Baskanligi 15 Temmuz Milli Irade Sehit Ali Alitkan Konferans
Salonu’nda dizenlenen programda, Hac ve Umre Hizmetleri Genel Miudiri Remzi
Bircan da selamlama konusmasi yapti.

Diyanet Isleri Baskani Erbas, programda yaptigi konusmada, diinyanin bilisim
caginda oldugunu ve bu alandaki gelismelere sahit olduklarini belirterek,
“Hayatin Oonemli oranda dijital mecralarda gec¢tigi bir diinyanin igerisindeyiz.
GlUnumuzde, sayilari milyarlarla ifade edilen internet kullanicisi, artik ginluk
hayatin bir parcasi haline gelen dijital araclar vasitasiyla okumakta, yazmakta,
ticari islemlerde bulunmakta ve sosyal medya lzerinden iletisim ve etkilesim
saglamaktadir. Bltin bu gelismeler, hayatin her alaninda oldugu gibi din ve
diyanet hizmetleri alaninda da mevcut gerceklikleri dikkate alarak hizmet
Uretmeyi zorunlu kilmaktadir.” dedi.

“Genclere yonelik calismalarimizi dijital mecralardan kesintisiz devam
ettiriyoruz”

Teknolojinin tim imkanlarini Diyanet hizmetlerinde kullanmaya calistiklarini
ifade eden Baskan Erbas, “0Ozellikle yeni neslin ilgisini cekebilen,
ihtiyaclarina, becerilerine ve goénil dinyalarina hitap edebilen nitelikli
yayinlar ve iceriklerle onlari bulusturmak icin gayret ediyoruz. Egitim ve irsat
hizmetlerimiz alaninda, Dijital teknolojilerden azami derecede istifade
ediyoruz. Salgin siiresi boyunca da, Kur’an 6gretimi, egitim hizmetleri, irsat,
aile ve genclere yonelik calismalarimizi dijital mecralardan kesintisiz sekilde
devam ettiriyoruz.” diye konustu.

Baskan Erbas, Islam’in evrensel degerlerini dijital mecralar yoluyla tanitmak
amaciyla her yastan kullaniciya hitap eden icerikler lUrettiklerine isaret
ederek, “Kur’an-i Kerim hatim ve meal setleri, yuzlerce kitap, makale, sesli ve
goérintilid iceriklerin bulundugu dijital yayin platformumuz var. e-kitap, e-
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dergi, e-makale, sesli kitap gibi yayincilik faaliyetleri yaninda, sosyal
medyaya yOnelik video, kisa film, infografi ve benzeri iceriklerle yayincilik
hizmetlerini genis bir yelpazede siirdirmeye calisiyoruz.” ifadelerini

kullandzi.

“Dijital iceriklerimizin goriintiilenme sayisi 15 milyonu asti”

Uretilen dijital iceriklere biyiik bir ilginin oldugunu kaydeden Baskan Erbas,
“Son U¢ ayda sadece yayin sitelerimizde 15 milyonu askin goérintilenme, e-kitap
ve sesli kitap uygulamamizdan 1 milyon civarinda indirilme gerceklesmis
oldugundan duydugum memnuniyeti 6zellikle ifade etmek istiyorum. Ayni sekilde
sosyal medyadan yapilan paylasimlar milyonlarca izlenmistir. Bu hizmetlerde
emegdi gecen tim mesai arkadaslarimiza tesekkiir ediyorum.” seklinde konustu.
“Hac ve umre organizasyonlarimiz diinyaya 6rnek oluyor”

Baskan Erbas, hac ve umre alaninda basvuru, takip gibi is ve islemlerin dijital
ortamlardan yapilabilecek hale gelmis olmasinin sevindirici oldugunu ifade
ederek, soyle konustu:

“Hac, Islam’in en kapsamli ibadetidir. Yani Islam’da ibadetler bazen sadece
bedenle yapilir, bazen hem beden hem de mal ile yapilir. Namaz bedeni ibadettir,
zekat mali ibadettir. Ancak hac ibadeti hem bedeni hem de mali ibadettir.
Dolayisiyla kapsami ¢ok genistir. MU’'minler i¢in en blyidk ibadetlerden
birisidir. Tarifi imkansiz bir heyecandir. Ayni zamanda, hacca ve umreye
gidenler, gidecek olanlar, basvuruda bulunanlar ve onlarin aile ve yakinlarini
da disindigimizde milyonlarca vatandasimizin gindeminde olan bir ibadettir.
Dolayisiyla Baskanligimiz hac ve umre hizmetlerine c¢ok blyik bir ehemmiyet
vermektedir.”

Diyanet Isleri Baskanliginin hac ve umre organizasyonunun diinyaya érnek oldugunu
belirten Baskan Erbas, Baskanligin hac ve umre ibadetleri ile ilgili bilgi
edinmeden basvuruya, islemlerin takibinden ibadetlerin ifasina kadar her alanda
hizmet standartlarini her gecen yil daha da (st seviyeye cikardigini soyledi.
“Hac ve umre basvurularinizi artik ‘e-Devlet’ iizerinden yapabilirsiniz”

Baskan Erbas, vatandaslarimizin hacca ve umreye basvuru, kayit ve takip gibi
islerini e-devlet lizerinden yapabilmelerini sagladiklarini belirterek, “22 Nisan
2022 tarihinden itibaren Umre ve Kudis ziyaretlerine iliskin kayitlar e-Devlet
kapisi lzerinden alinmaya baslanmis, halen kayitlar bu sekilde alinmaya devam
etmektedir. 9 Mayis 2022 tarihinden itibaren de hac organizasyon tercihi ve hac
kesin kayit islemleri e-Devlet lUzerinden yapilabilmektedir.” dedi.
Vatandaslarimizin islemlerini kolaylikla gerceklestirebilmesi i¢in hizmeti nasil
kullanacaklarini anlatan egitim videolarinin da olusturuldugunu hatirlatan
Baskan Erbas, “Hac 6n kayit, kura sonug¢, organizasyon sec¢imi, kesin kayit
islemleri ile egitim, asi, pasaport, kutsal topraklara gidis-donis, otel
bilgileri, kafile go6revlilerine iliskin bilgilerin bulundugu ilave hizmetler
‘Hac Islemleri’ catisi altinda tek bir hizmette toplanmistir. Vatandasimiz e-
Devlet kapisi lzerinden hac islemlerine girdiginde hangi asamada buluyor ve
hangi islemi gerceklestirmek istiyor ise o meniden isleme baslayabilecektir.”
aciklamalarinda bulundu.

Baskan Erbas, calismanin hayirlara vesile olmasini dileyerek emedi gecen herkese
tesekkir etti.

Ko¢: “Hac ve umre islemlerinizi e-Devlet Kapisi’na aldik”

Cumhurbaskanli1gi Dijital Donlisim Ofisi Baskani Ali Taha Koc¢ ise her yil hac ve
umre icin binlerce vatandasin basvuru yaptigini ifade ederek, “Ayni sekilde
Kudis’e gitmek icin de binlerce vatandasimiz basvuru yapiyor. Artik bunlarin
hepsini e-Devlet Kapisi’na almis durumdayiz. Bizler de bu mukaddes yolculugu
daha da rahat bir hale nasil getirebiliriz diyerek hac ve umre islemlerimizi
dijitallestirdik ve e-Devlet Kapisi’'na aldik.” seklinde konustu.



Programa, Tirksat Genel Midiirii Hasan Hiiseyin Ertok, Diyanet Isleri Baskan
Yardimcilari Prof. Dr. Huriye Marti, Doc. Dr. Selim Argun ile Baskanligin st
dliizey yoneticileri de katildi.
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